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Si certifica che il
this is to certify that

S|stema di Gestione per la Quahta

Quality Management System

messo in-atto da
implemented by

IL CIGNO COOPERATIVA SOCIALE S ca. r.f.

Vlale Europa, 654 - IT 47521 CESENA (FC)

nella Sede Ope'rativ-a'd[
« Operative Unit

Vlale Europa, 654 — lT 47521 CESENA (FC) S .

e conforme alla norma
= —is.in comp!{ance with the cmndam‘

UNI 10887 (UNI 10881 2013)

perlseguent! Proce55| ————T
il ___———concerning the fo lowing mefs of Processes

y A Erogazuone di servizi di assistenza residenziale per anziani non autosufﬂoentt

— ~_non assistibili a domicilio-o nei-servizi semlre51den21ah
e Provision of residential care serwces for elderfy dependents —
‘notbe cared for at home or-in semi- reStdentta! serwces

-l presente Certificato € soggetto al rispetto delle condizioni stab|\|te dar Regolamenh per la Cemﬁcazwone in vigore app |cab|I|
y This. Certificate sholl satisfy the requirements established in the Rules|for the cenification) in force” upplembfe
In caso’di discordanza tra le lingue utilizzate nella traduzione del contenuto del presente certificate, fare riferlmento alla Imgua italiana.
f ﬂ case ofd:screpancres between the languages used in|theltranslation of the content of this cemftcate p!emse refer to the Italian language.
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74 7/ 4 ) : MANAGING DIRECTOR ; D
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/'Data -di:Prima Emissione Data di Rinnovo N 5 Data di Scadenza
' Ffrsr Issue Date 0 Renewal Date Expiry Date
2016 12-05 ' -~ 2024-07-16 | Lol 2027-07-29
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